Checklist rechten multimediaproductie (mr. Dirk J.G.Visser)

Multimediaproducten plaatsen de uitgever voor talrijke potentiële juridische problemen die voorzichtig, maar ook weer niet al te voorzichtig tegemoet moeten worden getreden.

Multimedia betekent ‘multi’ rechten en nog meer rechthebbenden. Waar de uitgever in de traditionele papieren uitgeverij uitsluitend te maken had met schrijvers en af en toe een illustrator of fotograaf, ziet hij zich bij multimediaproducten geconfronteerd met allerlei verschillende auteursrechten, naburige rechten en databankrechten van computerprogrammeurs, filmproducenten, platenproducenten, uitvoerende kunstenaars  en vele anderen. Deze bijdrage omvat een korte checklist voor de rechten die geregeld moeten worden bij een educatieve multimediaproductie.

Algemeen

Zoals bekend is in beginsel voor iedere vorm van verveelvoudiging of openbaarmaking de toestemming van de rechthebbende(n) nodig. Als er twee of meer rechthebbenden zijn (al dan niet van dezelfde categorie), moet van allemaal, eventueel van hun rechtverkrijgenden (erfgenamen), toestemming worden verkregen. Uitzondering daarop vormen de auteursrechtelijke beperkingen, waaronder het citaatrecht. 

Het heeft altijd de voorkeur om zo veel mogelijk, zo vroeg mogelijk, zo duidelijk mogelijk schriftelijk vast te leggen.

Format (idee/concept)

De rechthebbende is degene die het idee concreet heeft uitgewerkt. Hoewel ideeën als zodanig door het auteursrecht niet worden beschermd, worden concrete uitwerkingen van ideeën (concepten) wel beschermd. Bovendien kunnen multimedia-ideeën soms door octrooien zijn beschermd. Een octrooi is een tijdelijke bescherming die voor nieuwe technische uitvindingen kan worden aangevraagd. Octrooien beschermen (wel) ideeën als zodanig, maar daarvoor moet het idee wel op het technische vlak liggen. Daarbij kunnen de volgende vragen worden gesteld:

· Wie heeft het concrete idee voor de betreffende multimediaproductie uitgewerkt?

· Als dat iemand buiten de eigen onderneming/uitgeverij is: is er een deugdelijk overdracht- of licentiecontract?

· Is, kan en/of moet het idee geoctrooieerd? (Meestal niet, maar het is niet uitgesloten. Als een bepaald idee echt nieuw en ‘technisch’ van aard is, is het aan te raden een octrooigemachtigde te raadplegen.)

Structuur/programmatuur

De rechthebbende is de bedenker/programmeur. Structuur en programmatuur van een multimediaproduct hangen meestal samen. De structuur kan auteursrechtelijk beschermd zijn, de programmatuur is dat vrijwel altijd. Als gebruik wordt gemaakt van bestaande standaardprogrammatuur moet een deugdelijke licentie worden verkregen, inclusief de benodigde vrijwaring, nazorg en zekerheid. Wanneer programmatuur op maat wordt gemaakt, is een contract nodig dat zo ingewikkeld is dat een ondernemer/uitgever zich daar zonder externe assistentie niet aan moet wagen. Punten van aandacht zijn in ieder geval de garantie en voldoende vrijheid om het product naar eigen inzicht te gebruiken, fouten te herstellen en aan te passen aan veranderende behoeften. 

Enerzijds moet de ontwikkelaar voldoende nazorg en service bieden, anderzijds moet de uitgever niet volledig afhankelijk zijn van zijn softwareleverancier. Hij moet ook zijn relatie met de bewuste leverancier kunnen beëindigen zonder verplicht te zijn het gebruik van het bewuste programma onmiddellijk te staken. 

Teksten 

De rechthebbenden zijn de schrijvers (inclusief de vertalers). Hoewel dit voor uitgevers de meest vertrouwde groep rechthebbenden is, ontstaan met deze groep toch ook vaak problemen. De rechten berusten meestal bij de schrijver zelf, tenzij hij in het kader van een dienstbetrekking heeft geschreven (artikel 7 Auteurswet). Zowel bij bestaande als bij nieuwe tekst is het cruciaal dat er toestemming is gegeven voor het beoogde multimediale gebruik.

Belangrijke vragen die gesteld kunnen worden zijn: 

· Is er één of zijn er meerdere schrijvers?

· Is de huidige tekst een bewerking of een vertaling van werk van een ander? 

· Was de schrijver op het moment van schrijven in dienstbetrekking?

· Kan een beroep worden gedaan op het citaatrecht of de onderwijsexceptie?

· Heeft de schrijver zijn auteursrecht overgedragen of is er een voldoende ruime licentie/toestemming door hem verleend?

· Zijn er problemen te verwachten met de persoonlijkheidsrechten van de auteur in verband met noodzakelijke of beoogde wijzigingen in verband met het multimediale gebruik?

Stilstaand beeld 

De rechthebbenden zijn de fotograaf, de tekenaar, eventueel de auteur van een kunstwerk dat op de foto staat afgebeeld, soms de geportretteerde en in sommige gevallen de merkhouder.

Een belangrijke vraag is: heeft de multimediaproductie een wetenschappelijk of educatief karakter én is het gebruik van de afbeelding zonder twijfel functioneel én ondergeschikt aan de tekst én dient zij niet slechts als versiering? Wanneer dat het geval is, dan is mogelijk het citaatrecht van toepassing en is toestemming van de rechthebbenden op de foto of tekening mogelijk niet nodig. Wees hier evenwel voorzichtig mee!

Fotografen en illustratoren in dienstbetrekking en fotografen, beeldende kunstenaars en illustratoren die aangesloten zijn bij de Stichting Beeldrecht kunnen niet over hun eigen rechten beschikken. Dit is heel belangrijk: het betekent dat zij zelf geen toestemming meer kunnen geven voor de reproductie van hun werk. Als zij dat toch doen is die toestemming ongeldig en krijgt de gebruiker achteraf alsnog een rekening van Stichting Beeldrecht gepresenteerd. Omdat de kunstenaars aangesloten bij Stichting Beeldrecht soms niet weten dat ze zelf geen toestemming kunnen geven, kan het voor een uitgever verstandig zijn om zelf te checken of iemand is aangesloten bij Stichting Beeldrecht. De GEU en de NDP hebben afzonderlijke overeenkomsten met Stichting Beeldrecht. 

Was de fotograaf of illustrator op het moment dat hij de foto of de tekening maakte werkzaam in dienstbetrekking? Zo ja, dan is toestemming van de werkgever noodzakelijk

Is de fotograaf of illustrator aangesloten bij Stichting Beeldrecht? Zo ja, dan is toestemming van Stichting Beeldrecht voor reproductie noodzakelijk. (Stichting Beeldrecht, Postbus 75982, 1070 AZ Amsterdam, telefoon 020 5891940,

fax 020 4124269, e-mail: infa@beeldrecht.nl)

Als onbekend is wie de fotograaf is, kan deze mogelijk worden opgespoord via de Stichting Foto Anoniem. Ook kan bij die Stichting tegen betaling van de geldende richtprijs van de Fotografenfederatie en van administratiekosten een vrijwaring worden verkregen, waardoor foto’s van niet-traceerbare fotografen zonder risico kunnen worden gebruikt. (Stichting Foto Anoniem, Postbus 75982, 1070 AZ Amsterdam,

telefoon 020 5891840, fax 020 4124269, e-mail info@beeldrecht.nl)

Staat er een kunstwerk (beeldhouwwerk/schilderij) op de foto? En zo ja, staat dat kunstwerk aan de openbare weg én vormt het niet de hoofdvoorstelling van de foto?  Zo ja, dan is geen toestemming nodig (artikel 18 Auteurswet). Zo nee, dan is toestemming van de betreffende kunstenaar of van Stichting Beeldrecht (indien hij daarbij is aangesloten) nodig. 

Staat er iemand herkenbaar op de foto? Zo ja, dient deze foto als blikvanger of reclame? Zo ja, dan is toestemming van de geportretteerde nodig, zeker als het een ‘bekend persoon’ is.

Zo nee, is het gebruik van deze foto functioneel? Zo niet, gaat het om een bekend persoon? Wanneer dat het geval is, kan voor de zekerheid beter een andere foto worden genomen (zonder bekend persoon) of  toestemming van de geportretteerde worden gevraagd.

Zo ja, bestaat er in verband met de context het risico dat de geportretteerde bezwaar zal maken, wegens aantasting van zijn privacy of reputatie? Zo ja, dan toestemming van de geportretteerde vragen.

Wordt er op prominente wijze gebruik gemaakt van beeldmerken (logo’s) van bedrijven?

Zo ja, is dit functioneel? Zo nee, niet doen of toestemming vragen van de merkhouder. 

Geluid

Rechthebbenden zijn STEMRA, als vertegenwoordiger van componisten en of tekstdichters, en de fonogrammenproducenten, namens de uitvoerende kunstenaars.

Gewichtige vragen zijn: 

Is/zijn componist en de tekstdichter meer dan 70 jaar geleden overleden? Zo nee, dan is toestemming nodig van STEMRA. (Tenzij het gaat om een zeer kort, volledig functioneel en ondergeschikt muziekcitaat in het kader van een bespreking van de betreffende muziek. In dat geval is misschien geen toestemming van STEMRA nodig. STEMRA zelf vindt overigens dat ook dan haar toestemming nodig is.) Stichting STEMRA, Postbus 3080, 2130 KB Hoofddorp, telefoon 023 799 79 99,

fax 023 799 77 77, e-mail info@bumastemra.nl        

Is de muziek afkomstig van een bestaande CD of andere commerciële geluidsdrager?

Zo ja, dan is toestemming nodig van de producent van de CD, welke gegeven moet worden mede namens de betrokken uitvoerenden. De naam van de producent staat vaak vermeld achter een ‘P’ in een cirkel op de CD. Ook voor opname van geluiden (niet muziek) is toestemming nodig.

Is de muziek of het geluid afkomstig van een andere geluidsdrager? Zo ja, dan is toestemming nodig van degene die de geluidsopname heeft gemaakt (producent) en van de eventuele uitvoerenden. 

Is het geluid afkomstig van radio- of televisie? Zo ja, dan is toestemming van de betreffende omroep nodig.

Voor meer informatie, zie de handleiding ‘Muziekrechten geregeld’ van het NUV.

Bewegend beeld
De rechthebbenden zijn de filmproducent en de omroepen.
Bijna al het beeldmateriaal is auteursrechtelijk beschermd. Omdat de Auteurswet een speciale regeling kent voor filmwerken, is meestal alleen toestemming van de producent van de film nodig. Er zijn echter uitzonderingen op die regel. Ten eerste is voor de muziek die bij de film wordt gebruikt toestemming nodig van STEMRA. Ten tweede geldt de regel dat slechts toestemming van de producent nodig is voor de rechten op de bijdragen die bestemd waren voor opname in de betreffende film. Als materiaal waarop derden rechten hebben zonder hun toestemming in een film is terechtgekomen of de hele filmopname zonder toestemming van betrokkenen is gemaakt, is toch weer toestemming nodig van alle rechthebbenden. Daarbij kan een aantal vragen gesteld worden.

Is het beeldmateriaal afkomstig uit een (speel)film waarbij de rechten van de film vermoedelijk wel geregeld zijn? Zo ja, dan is alleen toestemming van de filmproducent nodig. Zo nee, dan is toestemming van (script)schrijvers, acteurs, regisseurs, geportretteerden, ontwerpers en andere rechthebbenden apart nodig.

Is het beeldmateriaal afkomstig van televisie? Zo ja, dan is naast de toestemming van de filmproducent ook de toestemming van de omroep nodig. Een en ander onverminderd een mogelijk beroep op het citaatrecht of de onderwijsexceptie.

Databanken (gegevensverzamelingen)

De rechthebbende is de databankenproducent en/of de auteur. Op een verzameling gegevens (data) die blijk geeft van een zekere originele keuze rust auteursrecht. In de rechtspraak is aangenomen dat zelfs de verzameling trefwoorden in de Van Dale een originele verzameling is die auteursrechtelijk beschermd is. Daarnaast bestaat er in Nederland van oudsher een bescherming voor niet-originele geschriften, de zogenaamde geschriftenbescherming. Teksten en gegevensverzamelingen die niet origineel zijn in de zin van de Auteurswet mogen toch niet rechtstreeks door anderen worden overgenomen. 

Sinds medio 1999 bestaat er ook nog een nieuw soort bescherming voor databanken waar substantieel in is geïnvesteerd. Uit dergelijke databanken mogen niet zonder toestemming substantiële delen worden gekopieerd of hergebruikt. Hiermee moet bij het contracteren over multimediaproducties goed rekening worden gehouden. Ook is het databankrecht van belang als een uitgever een verzameling gegevens uit een andere uitgave wil overnemen. Dit betekent dat hij niet alleen op basis van het auteursrecht, maar ook op basis van het databankenrecht toestemming moet vragen. Dit roept een aantal vraagstukken op. 

Geeft de gegevensverzameling blijk van een originele, subjectieve keuze? Zo ja, dan is de gevensverzameling auteursrechtelijk beschermd en is voor gebruik ervan toestemming van de maker (auteur) nodig. Zo nee, dan wordt de gevensverzameling beschermd door de geschriftenbescherming en is voor gebruik ervan ook toestemming van de maker (verzamelaar) nodig.

Geeft de gegevensverzameling er blijk van dat er substantieel in is geïnvesteerd? Zo ja, dan is de gegevensverzameling beschermd als databank en is voor het gebruik van het geheel of substantiële delen ervan toestemming van de producent nodig. De producent van de databank is degene die het risico draagt voor de investering. Omdat niet altijd duidelijk zal zijn wie het risico voor de investering draagt, is het verstandig in geval van een samenwerking bij het tot stand brengen van een gegevensbestand schriftelijk vast te leggen wie auteur/rechthebbende en producent/rechthebbende zijn.

Voorbeeld:

Uitgever A maakt in opdracht van de ‘Vereniging voor modern onderwijs B’ een databank met onderwijsmaterialen, waarbij ‘externe databanken - en zoeksoftwareontwikkelaar C’ en ‘content leverancier D’ betrokken zijn. 

Het is niet direct duidelijk wie de ‘risicodrager’ en dus de producent van deze databank zal zijn. Ook is niet duidelijk wie de auteur  van de databank zal zijn. Als er niets geregeld wordt, kunnen er problemen ontstaan. Vanuit het perspectief van Uitgever A die alle auteurs- databanken en aanverwante rechten op de verzameling onderwijsmaterialen als zodanig in handen wil hebben, moet nu het volgende worden vastgelegd. (Let op: dit is alleen maar om de rechten op de verzameling als geheel te regelen en niet de rechten op de individuele materialen zelf).

Uitgever A moet vooraf schriftelijk met alle anderen (B, C en D) overeenkomen dat zij erkennen dat A de auteursrechthebbende is op en de producent is van de databank, en/of,  voor zover dat niet zo is, dat zij hun auteurs- of  databankenrechten aan A overdragen, en/of, als dat nog niet kan (omdat nog onvoldoende duidelijk is wat hun inbreng zal zijn), zij toezeggen hun auteurs- of  databankenrechten aan A over te zullen dragen zodra dat wel kan. 

Besluit

Deze checklist moet tegelijkertijd voorzichtig en met durf worden toegepast: wanneer men pas overgaat tot het uitgeven van een multimediaproduct nadat men zeker is dat 100% van de rechten geregeld is, komt het product gegarandeerd nooit van de grond.
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